
 

MEDIENINFORMATION 18. April 2023 
 

Öffnungszeiten der Informations‐ und Servicecenter der Tourismus‐ und 
Verkehrszentrale Vogtland (TVZ)  
 
Plauen/Auerbach. Der Verkehrsverbund Vogtland (VVV) informiert, dass ab morgen das Informations‐ und Servicecenter der 
Tourismus‐  und  Verkehrszentrale  Vogtland  (TVZ)  in  Plauen  wieder  geöffnet  ist.  Aufgrund  der  krankheitsbedingten 
Personalengpässe kann das Center wochentags nur verkürzt von 7.30 bis 12.00 Uhr und 13.00 bis 15.30 Uhr geöffnet werden. 
Um  die Öffnung  in  Plauen  sowie  Aufrechterhaltung  des  Servicetelefons  realisieren  zu  können, muss  im  Gegenzug  das 
Informationscenter in Auerbach vorübergehend geschlossen bleiben.  

In Auerbach bzw.  im Göltzschtal können Kunden Fahrscheine  im Bus,  in der Vogtlandbahn oder über die App VVV mobil 
erwerben. Informationen und Fahrpläne erhalten Kunden in der App VVV mobil, unter www.vogtlandauskunft.de oder am 
Servicetelefon unter 03744 19449 (Erreichbarkeit: Montag bis Freitag 7.00–19.00 Uhr und Samstag, Sonntag sowie Feiertage 
8.00–13.00 Uhr).  

Die jeweils gültigen Servicezeiten sind auch unter www.vogtlandauskunft.de/service/servicecenter aufgeführt. 

Rückfragen bitte an:  
Verkehrsverbund Vogtland GmbH 
Marketing, Medien‐ und Öffentlichkeitsarbeit 
Göltzschtalstraße 16, 08209 Auerbach 
Telefon: 03744 8302‐140 
E‐Mail: marketing@VVVogtland.de 
 


