
 

MEDIENINFORMATION 21. April 2023 
 

Update DeutschlandTicket App: Vorgehen für Personen unter 18 Jahren 
 
Auerbach. Im Verkehrsverbund Vogtland (VVV) wird das DeutschlandTicket aktuell ausschließlich über die DeutschlandTicket 
App vertrieben. Diese hat ein essenzielles Update erhalten, welches Personen unter 18 Jahren ermöglicht das 
DeutschlandTicket zu erwerben. Dies ist z. B. für AzubiTicket-Kunden von besonderem Interesse, denn deren Ticket kostet 
bereits 48 Euro nur für das Vogtlandnetz und die Erweiterung um einen weiteren sächsischen Verbund verlangt 5 Euro 
Mehrbeitrag im Monat. Entsprechend günstig ist dagegen das bundesweite ÖPNV-Angebot für nur 49 € monatlich. Die 
Vorgehensweise ist dabei denkbar einfach:  
 

DeutschlandTicket App aus dem jeweiligen App-Store auf das Handy downloaden  
(einfach mit dem Handy den QR-Code scannen). 
 
1. Registrierung zunächst mit E-Mailadresse und einem Passwort. Wichtig: Im Menüpunkt „Vertragspartner wählen“ 

den Verkehrsverbund Vogtland (VVV), etwas weiter unten in der Auswahlliste, auswählen! 
 
2. Das System versendet automatisch eine Mail mit Bestätigungslink, der innerhalb von 10 Minuten ausgeführt werden 

muss. Danach mit dem festgelegten Passwort anmelden und auf „Jetzt bestellen“ gehen. 

3. Ab jetzt muss ein gesetzlicher Vertreter/Erziehungsberechtigter seine persönlichen Daten eingeben, auch für das 
Bezahlverfahren, da der Vertragspartner über 18 Jahre sein muss. Unbedingt den Haken bei „DeutschlandTicket für 
eine andere Person kaufen“ setzen –  dort muss Name und Geburtsdatum des Kunden, für den das Ticket gelten soll, 
eingetragen werden. 

 
4. Das Ticket wird dann unter „Meine Verträge“ hinterlegt. 
 
5. Wenn der offizielle Start des bundesweiten Tickets am 1. Mai erfolgt ist, einfach einsteigen und losfahren. 
 
Alle Informationen zum DeutschlandTicket finden Sie unter: www.vogtlandauskunft.de/deutschlandticket. 

Rückfragen bitte an:  
Verkehrsverbund Vogtland GmbH 
Marketing, Medien- und Öffentlichkeitsarbeit 
Göltzschtalstraße 16, 08209 Auerbach 
Telefon: 03744 8302-140 
E-Mail: marketing@VVVogtland.de 
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